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Nicht qualifiziert,
sondern wertvoll

Sich beruflich zu
qualifizieren ist wichtig,
aber heute nicht mehr
genug. Personalexperte
Herbert Goélzner (FH
Salzburg) erklart, warum.

MICHAEL ROITHER

SALZBURG (SN). Studien belegen,
dass ab 2010 ein leichter und ab
2020 ein starker Riickgang an po-
tenziellen Mitarbeitern zu ver-
zeichnen sein wird. Fir
Unternehmen, die in Zu-
kunft immer mehr quali-
fizierte Mitarbeiter be-
notigen, wird dies
schwierig werden.
Dennoch sollte man
sich auf Grund der
steigenden Nach-
frage nach quali-
fizierten und
hoch qualifi-
zierten Mit-
arbeitern
nicht auf
die demo-
grafische
Entwicklung
verlassen, wenn

es um die eigene Karriere gehe —
sagt Herbert Golzner, Professor
fur Human Resource Manage-
ment an der Fachhochschule
Salzburg und selbststindiger
Personal- und Organisationsbe-
rater.

Vor allem durch den zuneh-
menden Welthandel und die
technische Entwicklung gebe es
nur noch zwei Konstanten: Die
steigende Komplexitit und die
zunehmende Dynamik. Diese
beiden Fakioren wiirden das Be-
rufsleben prigen und damit solle
man deshalb umgehen kénnen.
Daher sei es wihrend des gesam-
ten Berufslebens wichtig, sich
rechtzeitig jobfit zu machen und
auch zu bleiben.

SN: Herr Golzner, was braucht
man lhrer Meinung nach, um vom

qualifi-
zierten zum
wertvollen
Mitarbeiter
zu werden?
Golzner: Zentral
ist die lebens-
lange Bereit-
schaft und das Ver-
mogen zur Verande-
rung in allen vier Kom-
petenzbereichen:
personlich, fachlich, sozial,
methodisch. Man sollte sich im-
mer die Frage stellen: Investiere
ich in meine berufliche Weiter-

entwicklung so viel, dass ich
jetzt eine gleich gute oder bes-
sere Arbeit finden wiirde,
wenn mein  Arbeitgeber
& heute schlieRen miisste?
. Ein weiterer wichtiger Be-
reich ist die Fihigkeit
und der Wille zur
Selbstreflexion — wo
stehe ich, was willich
in absehbarer Zeit
etreichen, wo
liegen
meine
Grenzen?
Denn das
Schwierige
an der
heuti-

gen
Arbeitswelt ist,
dass es keine
verbindli-
chen, allge-
meingiltigen
Qualifikationen
und Werte wie
frither mehr gibt.
Aufeerdem neigen
wir Menschen da-
zu, uns zu iiber
schitzen, was wir bei-
spielsweise in einem
Jahr schaffen. Man sollte
besser gut reflektiert
dasim Auge behalten,
was in zehn Jahren
zu schaffen ist — dabei unter-
schitzen wir uns meist.
SN: Alle bisiang angesprochenen
Punkte haben nichts mit klassi-
schen Qualifikationen zu tun. ist
die Ausbildung allein heute zu
wenig?
Golzner: Die Aus- und Weiterbil-
dung ist eine wichtige Basis, aber
kein ,Selbstlaufer mehr. Wer
vor 20, 30 Jahren eine akademi-
sche Ausbildung hatte, konnte
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Herbert Golzner, Fachbereichs-

. leiter fiir Human Resource Ma-
nagement an der Fachhochschule
Salzburg sowie selbststandiger
Personal- und Organisationsbe-
rater, hélt beim Karriereforum am

©16. November in der Naturwis-

* senschaftlichen Fakultat der Uni

. Salzburg um 15 Uhr einen Im- °

- pulsvortrag zum Thema ,Wie :
werde ich vom qualifizierten zum
wertvollen Mitarbeiter?”

relativ sicher mit einem guten,
stabilen Job rechnen. Dasistheu-
te nicht mehr so. Die Anspriiche
am Arbeitsmarkt sind herausfor-
dernder, man muss von allem

" mehr bieten, das kann aber auch

erfullender sein —noch nie gabes
einen groferen Gestaltungs-
spielraum bei der eigenen beruf-
lichen Tatigkeit.
SN: Was kann ein Einsteiger tun,
um von Beginn an nicht nur ein
qualifizierter, sondern ein wert-
voller Mitarbeiter zu sein?
Golzner: Eigenmotivation, Lern-
bereitschaft, die erwihnte Verin-
derungsfihigkeit sowie Fremd-
sprachen und soziale Kompetenz
machen sich von Beginn an
bezahlt. Wer diese Eigenschaften

‘gepaart mit einer guten fachli-

chen Ausbildung mitbringt,
sollte keine Probleme haben,
von Unternehmen als wertvoll
betrachtet zu werden. Vorsicht
ist hingegen vor Selbstiiberschat-
zung geboten: Solide EDV-
Kenntnisse, gutes Sozialverhal-
ten oder Englisch-Kenntnisse
werden zum Beispiel fast iiberall
als selbstverstindlich vorausge-
setzt. Man sollte besser die eige-
ne Situation klar einschitzen, die
Entwicklung planen und mog-
lichst ein Traineeprogramm
durchlaufen bzw. auch einen
Auslandsaufenthalt absolvieren.



